
1. У жильца сервис находится в меню «Кабинет - Мои пропуска»
2. При выборе данного пункта откроется раздел для работы с заявками 
3. Для создания заявки нужно нажать кнопку «Новая заявка»
4. [bookmark: _GoBack]В форме создания заявки есть 3 типа автомобиля: «Гость», «Такси» и «Служебное авто».
5. Поля у типов «Гость» и «Такси» одинаковые
6. Гос.номер авто - указывается номер автомобиля. Если поставить галочку «Иностранный номер», то исчезнет отдельное поле региона
7. Дополнительная информация - указывается марка, модель и цвет авто..
8. Ожидаемая дата и время - указывается время предполагаемого приезда машины.
9. Адрес назначения - указывается дом и квартира жильца.
10. Ваше ФИО - автоматически заполняется ФИО жильца, но можно изменить и указать любое.
11. Ваш телефон - автоматически заполняется телефоном жильца в случае заполненого телефона в личном кабинете через +7
12. Комментарий - поле для дополнительной информации по заявке. Поле не обязательное для заполнения.
13. Если все обязательные поля заполнены правильно, то можно создать заявку.
14.  Для типа автомобиля «Служебное авто»  - Различные доставки на грузовых автомобилях нужно выбрать Тип служебного авто (Доставка строй материалов, Доставка Воды, Доставка мебели и т.п.). Остальные поля совпадают.
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